


ВСТУП 

Діяльність практичного психолога у 2026/2027 навчальному році 

спрямовується на психологічне забезпечення освітнього процесу, збереження та 

зміцнення психічного здоров’я і психологічного благополуччя учасників 

освітнього процесу, створення психологічно безпечного та підтримувального 

освітнього середовища, своєчасне виявлення психологічних і психосоціальних 

потреб та надання професійної допомоги відповідно до компетенції практичного 

психолога. 

Основою організації роботи є потребоорієнтований, превентивний, 

доказовий та багаторівневий підхід до психологічної і психосоціальної 

підтримки. У 2026/2027 навчальному році діяльність психологічної служби 

здійснюється на підставі аналізу актуальних потреб учасників освітнього 

процесу, особливостей контингенту здобувачів освіти, безпекової ситуації, 

характеру освітнього процесу та ресурсів закладу освіти. Особливого значення 

набувають питання адаптації здобувачів освіти, академічного стресу, 

психологічного благополуччя, кризової підтримки та доступу до спеціалізованої 

допомоги. 

Важливим нормативним орієнтиром у 2026 році став Закон України «Про 

систему охорони психічного здоров’я в Україні» від 15.01.2025 № 4223-IX, 

введений у дію 7 лютого 2026 року. Законом визначено правові, організаційні, 

економічні та соціальні засади системи охорони психічного здоров’я, спрямовані, 

зокрема, на профілактику проблем психічного здоров’я, забезпечення 

доступності та якості допомоги, сприяння психологічному благополуччю та 

захист прав осіб, які отримують відповідну допомогу. 

Концепція розвитку психологічної служби у системі освіти на період до 

року, яку схвалено розпорядженням Кабінету Міністрів України від 15 липня 

2026 року № 705-р., передбачає перехід до стійкої, превентивної та інтегрованої 

системи психологічної і психосоціальної допомоги, розвиток раннього 

виявлення потреб, використання доказових підходів, удосконалення механізмів 

перенаправлення та професійної підтримки працівників психологічної служби. 



У зв’язку з триваючими безпековими викликами особлива увага 

приділяється формуванню психологічної стійкості, розвитку навичок 

саморегуляції, подоланню наслідків тривалого стресу, підтримці учасників 

освітнього процесу, які зазнали втрат, вимушеного переміщення, розриву 

соціальних зв’язків або інших кризових подій, а також профілактиці насильства, 

булінгу, дискримінації, ризикованої та деструктивної поведінки. 

Водночас раннє виявлення психологічних потреб не ототожнюється з 

масовою психодіагностикою. Психодіагностичні методики застосовуються за 

наявності професійної потреби, конкретного запиту та визначеної мети, із 

подальшою професійною інтерпретацією результатів і визначенням відповідних 

рекомендацій або подальших дій. Масове тестування без конкретної мети та 

подальшого використання його результатів новими методичними 

рекомендаціями не рекомендується. 

Психологічна та психосоціальна підтримка організовується за 

багаторівневим принципом, що передбачає поєднання універсальної 

профілактики для всіх учасників освітнього процесу, психосоціальної підтримки 

осіб із виявленими труднощами, цілеспрямованої психологічної допомоги та, за 

потреби, перенаправлення до інших фахівців і установ відповідно до характеру 

та інтенсивності потреби. 

Важливою складовою діяльності практичного психолога є створення 

доступних і зрозумілих механізмів звернення по психологічну допомогу, 

дотримання принципів добровільності, конфіденційності, захисту персональних 

даних, поваги до гідності та автономії учасників освітнього процесу. Особливості 

роботи з повнолітніми здобувачами освіти передбачають врахування їхнього 

права самостійно приймати рішення щодо звернення по допомогу, крім випадків, 

установлених законодавством. 

Одним із ключових напрямів роботи є забезпечення психологічно 

безпечного освітнього середовища та профілактика насильства і булінгу. У 2026 

році було оновлено нормативне регулювання реагування на випадки булінгу: 

наказом Міністерства освіти і науки України від 18.06.2026 № 961 внесено зміни 

до Порядку реагування на випадки булінгу (цькування) та Порядку застосування 



заходів виховного впливу; наказ зареєстрований у Міністерстві юстиції України 

24.07.2026 за № 1078/46472. 

У роботі з повідомленнями про насильство, жорстоке поводження, булінг, 

домашнє насильство та інші загрози практичний психолог діє виключно в межах 

професійної компетентності та відповідно до визначених законодавством 

процедур, забезпечуючи найкращі інтереси дитини, недопущення повторної 

травматизації та своєчасне залучення інших уповноважених суб’єктів. 

Таким чином, діяльність практичного психолога у 2026/2027 навчальному 

році будується як система психологічного супроводу, спрямована не лише на 

реагування на вже наявні труднощі, а насамперед на їх профілактику, раннє 

виявлення потреб, розвиток психологічних ресурсів учасників освітнього 

процесу, формування культури звернення по допомогу та налагодження 

ефективної взаємодії між психологічною службою, педагогічними працівниками, 

батьками, адміністрацією закладу та зовнішніми надавачами допомоги. 

Практичний психолог Київського фахового коледжу туризму та готельного 

господарства у 2026/2027 навчальному році у своїй діяльності керується: 

Конституція України. 

Конвенція ООН про права дитини. 

Закон України «Про освіту» від 05.09.2017 № 2145-VIII. 

Закон України «Про фахову передвищу освіту» від 06.06.2019 № 2745-VIII. 

Закон України «Про вищу освіту» від 01.07.2014 № 1556-VII. 

Закон України «Про охорону дитинства» від 26.04.2001 № 2402-III. 

Закон України «Про систему охорони психічного здоров’я в Україні» від 

15.01.2025 № 4223-IX, введений у дію 07.02.2026. 

Закон України «Про запобігання та протидію домашньому насильству» від 

07.12.2017 № 2229-VIII. 

Закон України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI. 

Закон України «Про соціальні послуги» від 17.01.2019 № 2671-VIII. 

Положення про психологічну службу у системі освіти України, затверджене 

наказом Міністерства освіти і науки України від 22.05.2018 № 509, 

зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 31.07.2018 за № 885/32337, у 



чинній редакції. У 2026 році до Положення були внесені зміни; на офіційному 

порталі Верховної Ради чинна редакція відображається станом на 10.03.2026. 

Розпорядження Кабінету Міністрів України від 15.07.2026 № 705-р «Про 

схвалення Концепції розвитку психологічної служби у системі освіти на період 

до 2030 року». 

Методичні рекомендації щодо організації діяльності психологічної служби у 

системі освіти у 2026/2027 навчальному році. 

Постанова Кабінету Міністрів України від 04.06.2025 № 658, якою затверджено 

Типову програму унеможливлення насильства та жорстокого погодження з 

дітьми. 

Постанова Кабінету Міністрів України від 19.11.2025 № 1513, якою 

затверджено Порядок реагування на випадки насильства та жорстокого 

поводження з дітьми. 

Наказ Міністерства освіти і науки України від 18.06.2026 № 961 «Про внесення 

змін до Порядку реагування на випадки булінгу (цькування) та Порядку 

застосування заходів виховного впливу», зареєстрований у Міністерстві юстиції 

України 24.07.2026 за № 1078/46472. Порядок реагування на випадки булінгу 

(цькування), затверджений наказом МОН України від 28.12.2019 № 1646, у 

редакції наказу МОН від 18.06.2026 № 961. 

Наказ МОН України від 24.07.2019 № 1/9-477 «Про типову документацію 

працівників психологічної служби у системі освіти України». 

Наказ МОН України від 19.10.2001 № 691 «Про затвердження Положення про 

психологічний кабінет» 

Нормативні та методичні документи щодо професійної етики, конфіденційності, 

захисту персональних даних, професійного розвитку, супервізії та міжвідомчої 

взаємодії. 



І. АНАЛІТИЧНА ЧАСТИНА 

Діяльність практичного психолога у 2026/2027 н. р. орієнтована на перехід 

від формальних заходів до потребоорієнтованої системи супроводу з 

урахуванням специфіки закладу фахової передвищої освіти, автономії студентів 

та наслідків тривалої війни. 

Ключові напрями та психосоціальні потреби 

1. Психічне здоров’я та благополуччя молоді 

Систематична психоедукація, розвиток навичок саморегуляції, управління 

стресом та нормалізація звернення по допомогу. 

2. Адаптація здобувачів освіти нового набору 

Першокурсники є найбільш вразливою групою до депресивної 

симптоматики через зміну оточення та вимог. Відхід від масового тестування; 

застосування спостереження, коротких анонімних опитувань, взаємодії з 

кураторами та групових адаптаційних заходів. 

аннє виявлення потреб та доступність допомоги 

Вчасно помітити зміни в поведінці чи стані без діагностичної стигматизації 

(«пошуку проблемних»). Забезпечення зрозумілого механізму самозвернення, 

взаємодія з педагогами та створення чіткої системи перенаправлення до 

профільних фахівців. 

ідтримка вразливих категорій (ВПО, родини 

військовослужбовців/ветеранів, втрати) 

Допомога надається за актуальною потребою, а не за автоматичним 

зарахуванням пільгових категорій до «групи ризику». Інтеграція цільових заходів 

(зокрема тренінгів для ВПО) у загальну систему психосоціальної підтримки. 

сихологічно безпечне середовище та профілактика насильства 

Навчання ненасильницькій комунікації, вирішенню конфліктів, 

толерантності та відповідальній поведінці в мережі. 

рофілактика ризикованої поведінки та труднощів у навчанні 

Пропуски занять і деструктивна поведінка виникають через емоційний 

стан  і зниження  академічної  продуктивності під  дією стресу.  З’ясування 



психологічних причин, розвиток відповідальності замість покарання чи 

стигматизації. 

7. Формування культури звернення по допомогу 

Підвищення психологічної грамотності, роз'яснення принципів 

конфіденційності, активна робота Консультативного пункту. 

ідтримка психічного здоров’я педагогічних працівників 

Психоедукація, короткотривале консультування, групові ресурсні заходи та 

профілактика вигорання викладачів. 

Пріоритетні напрями діяльності на 2026/2027 н. р. 

Адаптація та доступність: Супровід першокурсників, моніторинг потреб, 

забезпечення простих каналів звернення. 

Стресостійкість: Збереження ментального здоров'я, формування навичок 

саморегуляції. 

Безпека середовища: Профілактика булінгу, насильства, дискримінації та 

деструктивної поведінки. 

Кризова підтримка: Психосоціальна допомога постраждалим від війни та 

налагодження міжвідомчого перенаправлення. 

Робота з педагогічними працівниками: Підвищення психологічної 

компетентності та підтримка професійного благополуччя викладачів. 

ІІ. ЦІЛЕПОКЛАДАЮЧА ЧАСТИНА 

Організація діяльності практичного психолога у 2026/2027 навчальному 

році ґрунтується на результатах аналізу актуальних психологічних і 

психосоціальних потреб учасників освітнього процесу, завданнях закладу освіти, 

Методичних рекомендаціях щодо організації діяльності психологічної служби у 

системі освіти у 2026/2027 навчальному році та сучасних нормативних підходах 

до охорони психічного здоров’я. 

Під час визначення мети та завдань діяльності враховано, що річний план 

роботи психологічної служби не має бути механічним відтворенням типового 

переліку заходів. Планування має здійснюватися на основі актуальних потреб 

учасників освітнього процесу, а для кожного пріоритетного напряму доцільно 

визначати очікуваний результат. 



Мета діяльності практичного психолога 

Метою діяльності практичного психолога у 2026/2027 навчальному році є 

психологічне забезпечення освітнього процесу шляхом створення умов для 

збереження та зміцнення психічного здоров’я і психологічного благополуччя 

учасників освітнього процесу, своєчасного виявлення їхніх психологічних і 

психосоціальних потреб, забезпечення доступної професійної психологічної 

підтримки, формування психологічно безпечного освітнього середовища, 

розвитку психологічної стійкості та навичок саморегуляції, профілактики 

насильства й інших ризиків та забезпечення, за потреби, належної взаємодії і 

перенаправлення до інших надавачів допомоги. 

Концепція до 2030 року визначає метою розвиток доступної й науково 

обґрунтованої системи психосоціальної та психологічної допомоги, спрямованої 

на психологічне благополуччя, збереження психічного здоров’я, підвищення 

психологічної стійкості та розвиток саморегуляції. 

Одночасно це відповідає рекомендаціям на 2026/2027 рік, де основним 

завданням психологічної служби визначено доступну, своєчасну та професійно 

обґрунтовану психологічну і соціально-педагогічну підтримку відповідно до 

потреб конкретного учасника освітнього процесу. 

Основні завдання практичного психолога: 

 Виявлення потреб: Вчасна психодіагностика та аналіз поведінки за 

запитом. 

 Доступність допомоги: Організація самозвернень, консультування 

та психоедукація. 

 Адаптація: Психологічний супровід здобувачів освіти (особливо 

першокурсників). 

 Психічне здоров'я: Формування навичок саморегуляції, подолання 

стресу та самодопомоги. 

 Кризовий супровід: Підтримуюча робота з особами у складних 

життєвих обставинах. 

 Безпечне середовище: Формування поваги, недискримінації та 

дотримання особистих меж. 



 Профілактика деструктивної поведінки: Протидія булінгу, 

насильству, правопорушенням та сприяння ненасильницькій комунікації. 

 Профорієнтація: Підтримка свідомого вибору та розвитку 

професійного майбутнього. 

 Підтримка педагогів: Підвищення їхньої психологічної 

компетентності, консультації та профілактика вигорання. 

 Міжвідомча співпраця: Взаємодія з батьками, адміністрацією та 

зовнішніми фахівцями з дотриманням конфіденційності. 

 Перенаправлення: Передача складних випадків профільним 

спеціалістам за межами закладу. 

 Професійний розвиток: Використання доказових методів, участь у 

навчаннях, інтервізіях та обов'язковій супервізії. 

Пріоритетні напрями діяльності у 2026/2027 навчальному році 

Відповідно до рекомендації визначено п’ять взаємопов’язаних 

пріоритетних напрямів у 2026/2027 навчальному році 

1. Адаптація, раннє виявлення потреб та доступність психологічної 

допомоги 

Напрям передбачає психологічний супровід адаптації першокурсників, 

своєчасне виявлення психологічних і психосоціальних потреб, забезпечення 

зрозумілих механізмів звернення до практичного психолога, консультативну 

підтримку та визначення подальших професійних дій відповідно до характеру 

потреби. 

Очікуваний результат: здобувачі освіти поінформовані про можливість і 

способи отримання психологічної допомоги; забезпечено психологічний 

супровід адаптації здобувачів освіти нового набору; виявлені потреби 

отримують своєчасне професійне реагування; за необхідності забезпечується 

перенаправлення. 

2. Психічне здоров’я, психологічне благополуччя, стресостійкість і 

саморегуляція 

Напрям передбачає психоедукацію, профілактичні й розвиткові заходи, 

спрямовані на підвищення психологічної грамотності, усвідомлення власного 



психоемоційного  стану,  розвиток навичок  саморегуляції, конструктивного 

подолання стресу та формування культури своєчасного звернення по допомогу. 

Очікуваний результат: підвищення  обізнаності учасників  освітнього 

процесу щодо психічного здоров’я та доступних способів підтримки; 

розширення практичних навичок саморегуляції й конструктивного подолання 

стресових ситуацій; підвищення готовності своєчасно звертатися по професійну 

допомогу. 

3. Психологічно безпечне освітнє середовище та профілактика ризиків 

Напрям  охоплює профілактику насильства, булінгу, дискримінації, 

ксенофобії, ризикованої поведінки та правопорушень; розвиток ненасильницької 

комунікації, толерантності,  соціальної  компетентності, навичок 

конструктивного вирішення конфліктів та протидії негативному груповому 

впливу. 

Очікуваний результат: учасники освітнього процесу краще орієнтуються у 

способах безпечного реагування на конфліктні та ризиковані ситуації; знають 

механізми повідомлення про випадки насильства та булінгу; розвивають навички 

конструктивної взаємодії, поваги до особистих меж і ненасильницького 

розв’язання конфліктів. 

4. Психосоціальна та кризова підтримка, міжвідомча взаємодія і 

перенаправлення 

Напрям передбачає професійну підтримку учасників освітнього процесу 

відповідно до характеру та інтенсивності їхніх потреб, кризове реагування в 

межах компетенції практичного психолога, актуалізацію інформації про 

доступних зовнішніх надавачів допомоги та забезпечення перенаправлення у 

випадках, які потребують спеціалізованої допомоги. 

Очікуваний результат: зрозумілий механізм дій у випадках, що виходять за 

межі компетенції психологічної служби; актуалізовано перелік зовнішніх 

ресурсів допомоги; випадки, які потребують спеціалізованої допомоги, 

своєчасно перенаправляються з дотриманням вимог конфіденційності та 

наступності підтримки. 



5. Психологічна компетентність і професійне благополуччя 

педагогічних працівників 

Передбачає психоедукацію, консультування та інформаційно-методичну 

підтримку педагогічних працівників щодо психологічно безпечної взаємодії зі 

здобувачами освіти, розпізнавання ознак можливих психологічних труднощів, 

алгоритмів первинного реагування, а також розвиток навичок саморегуляції та 

профілактики професійного виснаження. 

Очікуваний результат: педагогічні працівники знають, як діяти у разі 

виявлення психоемоційних труднощів або кризової ситуації у здобувача освіти; 

володіють інформацією про можливості психологічної служби та 

перенаправлення; двищують власну психологічну компетентність і обізнаність 

щодо способів підтримання професійного благополуччя. 

Показники результативності діяльності практичного психолога 

(2026/2027 н.р.): 

Поінформованість: Знання здобувачами освіти способів звернення по 

допомогу, а педагогами — алгоритмів дій у кризових станах. 

Своєчасність: Швидкість первинного реагування на звернення та 

психосоціальні потреби. 

Супровід адаптації: Ефективність підтримки здобувачів освіти нового 

набору. 

Якість перенаправлення: Частка коректно переданих складних випадків 

зовнішнім фахівцям та наявність актуальної бази таких служб. 

Безпечне середовище: Чітке функціонування механізмів реагування на 

випадки булінгу та насильства. 

Профілактичний ефект: Зниження динаміки повторних випадків 

булінгу/насильства після проведеної роботи. 

Якісний зворотний зв’язок: Позитивна оцінка доступності та корисності 

підтримки від учасників освітнього процесу. 

Обсяг роботи (додатковий): Рівень виконання запланованих заходів та 

охоплення цільових груп. 



ІІІ. ЗМІСТОВА ЧАСТИНА 
 

 

№ 

з/п 

Напрями діяльності з 

учасниками освітнього процесу. 

Види та форми роботи 

Термін 

проведення 

Цільова 

аудиторія / 

взаємодія 

1. Організаційно-методична робота 

1 Підготовка робочого місця та 

психологічного кабінету до 

нового навчального року; 

забезпечення умов для 

конфіденційного консультування 

та безпечного зберігання 

документації 

вересень практичний 

психолог 

2 Складання та оформлення річного 

плану роботи практичного 

психолога    на    2026/2027 

навчальний рік 

до 01 вересня практичний 

психолог 

3 Ведення обов’язкової 

документації практичного 

психолога відповідно до чинних 

нормативних вимог 

протягом року практичний 

психолог 

4 Підготовка статистичної та 

аналітичної звітності за 

результатами діяльності 

грудень, травень практичний 

психолог 

5 Аналіз звернень, психологічних і 

психосоціальних потреб учасників 

освітнього  процесу  з  метою 

уточнення та, за потреби, 

коригування пріоритетів роботи 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 

6 Участь у роботі педагогічної та 

методичної рад коледжу, 

засіданнях методичних/циклових 

комісій, нарадах керівників 

академічних груп, батьківських 

зборах — у межах професійної 

компетентності практичного 

психолога 

протягом року / за 

запитом 

адміністрація, 

педагогічні 

працівники, 

батьки 

7 Розроблення та актуалізація 

психологічних і психоедукаційних 

матеріалів: рекомендацій, 

пам’яток, інформаційних 

матеріалів,  матеріалів  занять, 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 



 консультацій та профілактичних 
заходів 

  

8 Підготовка матеріалів для 

сторінки психологічної служби на 

сайті коледжу 

протягом року здобувачі 

освіти, 

педагоги, 

батьки 

9 Підготовка психологічного 

складника виховних і 

просвітницьких заходів за 

запитами керівників академічних 

груп та відповідно до плану 

роботи коледжу 

протягом року здобувачі освіти 

10 Робота з науковою, психолого-

педагогічною та методичною 

літературою; добір науково 

обґрунтованих підходів, програм і 

методичних матеріалів 

протягом року практичний 

психолог 

11 Систематична робота 

консультативного  пункту 

практичного психолога; 

забезпечення зрозумілої 

інформації про способи звернення 

по психологічну допомогу 

протягом року усі учасники 

освітнього 

процесу 

12 Актуалізація способів 

самозвернення здобувачів освіти 

до практичного психолога та 

порядку передачі інформації про 

можливу потребу у психологічній 

підтримці 

вересень; надалі за 
потреби 

здобувачі 
освіти, 

педагогічні 

працівники 

13 Актуалізація  внутрішнього 

алгоритму дій у кризових 

ситуаціях та випадках, що 

потребують невідкладного 

залучення інших фахівців або 

служб 

вересень; перегляд 

протягом року 

адміністрація, 

педагогічні 

працівники 

14 Формування та систематичне 

оновлення переліку зовнішніх 

служб, установ і фахівців для 

перенаправлення у сфері 

психічного здоров’я, охорони 

здоров’я, соціального захисту, 

захисту прав дитини та кризового 

реагування 

вересень; протягом 

року 

практичний 

психолог, 

адміністрація, 

зовнішні 

суб’єкти 

15 Участь у складанні соціального 

портрета груп нового набору 

шляхом анкетування та 

до 01 жовтня здобувачі освіти 

нового набору, 

класні 



 узагальнення інформації в межах 

професійної компетентності 

 керівники 

академічних 

груп 

16 Участь в організації опитувань 

учасників освітнього процесу з 

питань адаптації, протидії булінгу, 

психологічного стану та інших 

питань, що належать до 

професійної  компетентності 

практичного психолога; участь в 

інших загальноколеджних 

опитуваннях у межах визначених 

функцій 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 

17 Участь у роботі щодо здобувачів 

освіти, які мають систематичні 

пропуски занять, різке зниження 

навчальної активності або інші 

зміни, що можуть свідчити про 

потребу у психологічній підтримці 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі 

освіти, класні 

керівники 

академічних 

груп, 

адміністрація 

18 Участь у роботі комісії з 

профілактики правопорушень 

протягом року / за 

планом 

здобувачі 

освіти, 

педагогічні 

працівники 

19 Розроблення/добір анкет та 

психологічного інструментарію 

для профорієнтаційної роботи 

відповідно до професійної мети та 

вимог до застосування методик 

до 15 жовтня; дні 

відкритих дверей 

абітурієнти, 

учні закладів 

освіти 

20 Участь у формуванні та 

актуалізації інформації про 

здобувачів освіти, які можуть 

потребувати  додаткової 

підтримки (ВПО, особи з 

інвалідністю, діти з сімей загиблих 

Захисників і Захисниць, сімей 

військовослужбовців та інших 

визначених категорій), без 

автоматичного віднесення 

таких  осіб  до  психологічної 
«групи ризику» 

до 01 жовтня; за 

потреби 

класні 

керівники 

академічних 

груп, 

практичний 

психолог, 

відповідальні 

працівники 

21 Методичне забезпечення 

психологічних заходів із питань 

адаптації,  психічного  здоров’я, 

психологічної безпеки, кризового 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 



 реагування, стресостійкості та 
саморегуляції 

  

2. Діагностична робота та раннє виявлення потреб 

1 Вивчення особливостей адаптації 

здобувачів освіти нового набору 

на основі спостереження, бесід, 

звернень, узагальненої інформації 

керівників академічних груп та 

короткого анонімного опитування 

щодо адаптаційних труднощів 

вересень–жовтень здобувачі освіти 

нового набору 

2 Обговорення результатів 

адаптаційного періоду з 

керівниками академічних груп 

нового набору; визначення 

здобувачів освіти/груп, яким може 

бути    необхідна    додаткова 

підтримка 

жовтень–листопад керівники 

академічних 

груп, здобувачі 

освіти  нового 

набору 

3 Психологічне оцінювання та 

психодіагностика   за 

індивідуальним запитом із питань 

емоційного стану, адаптації, 

тривожності,  стресу, 

комунікативних труднощів, 

самооцінки, мотивації та інших 

психологічних запитів 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі освіти 

4 Поглиблене психологічне 

оцінювання у випадках стійких 

емоційних, поведінкових або 

адаптаційних труднощів — із 

застосуванням валідних та 

адаптованих методик, відповідно 

до  конкретного  професійного 
запиту 

за потреби здобувачі освіти 

5 Анонімне вивчення стану 

психологічної безпеки освітнього 

середовища та поінформованості 

щодо булінгу / насильства за 

наявності  визначеної  мети  та 

плану подальших дій 

протягом року здобувачі освіти 

6 Вивчення психологічного стану та 

актуальних психосоціальних 

потреб учасників освітнього 

процесу шляхом анонімних 

опитувань відповідно до 

конкретної мети та професійної 

необхідності 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 



7 Первинне психологічне 

оцінювання потреб здобувачів 

освіти при різких змінах 

емоційного стану, поведінки, 

соціальної взаємодії, адаптації чи 

навчальної активності 

протягом року / за 

зверненням або 

обґрунтованою 

потребою 

здобувачі освіти 

8 Психологічне оцінювання потреб 

здобувачів освіти, які мають 

систематичні пропуски занять, 

зниження навчальної активності 

або труднощі поведінки, лише за 

наявності підстав для 

припущення  психологічної 
потреби 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі освіти 

9 Профорієнтаційне психологічне 

оцінювання професійних 

інтересів, схильностей та ресурсів 

із    подальшим    наданням 

рекомендацій 

протягом року / під 

час 

профорієнтаційних 

заходів 

вступники, 

здобувачі освіти 

— за запитом 

10 Психологічне оцінювання стану 

педагогічних працівників — 

виключно за добровільним 

зверненням або професійно 

обґрунтованою  потребою; 

надання індивідуального 

зворотного зв’язку 

протягом року / за 

запитом 

педагогічні та 

науково-

педагогічні 

працівники 

11 Аналіз результатів проведених 

опитувань і психологічного 

оцінювання; підготовка 

рекомендацій та визначення 

подальших професійних дій 

після проведення 

відповідного 

оцінювання 

відповідна 

цільова 

аудиторія 

12 Моніторинг доступності 

психологічної допомоги: вивчення 

поінформованості здобувачів 

освіти про те, до кого і як можна 

звернутися по психологічну 

допомогу в коледжі 

протягом року / 

підсумково 

наприкінці 

навчального року 

здобувачі освіти 

3. Профілактична робота 

1 Профілактика булінгу та 

кібербулінгу: психоедукаційні 

заняття, бесіди, інформаційні 

матеріали; інформування про 

способи звернення та 

повідомлення   про   небезпечні 

ситуації 

вересень–жовтень; 

протягом року 

здобувачі 

освіти, 

педагогічні 

працівники 



2 Профілактика насильства, 

жорстокого поводження, 

дискримінації та інших загроз 

психологічній безпеці 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 

3 Заходи з профілактики 

расистських та ксенофобських 

проявів, формування культури 

поваги, недискримінації і 

толерантності 

протягом року здобувачі освіти 

4 Година спілкування до 
Міжнародного дня толерантності 

листопад здобувачі освіти 

5 Участь у Всеукраїнській акції «16 

днів проти насильства»: 

психоедукаційні та інформаційні 

матеріали щодо форм насильства, 

способів безпечного реагування і 

звернення по допомогу 

25 листопада – 10 

грудня 

учасники 

освітнього 

процесу 

6 Психоедукація щодо домашнього 

насильства: ознаки, форми, 

наслідки,  алгоритми  безпечного 

звернення по допомогу 

протягом року / 

листопад–грудень 

здобувачі 

освіти, батьки, 

педагогічні 

працівники 

7 Профілактика ризикованої та 

адиктивної поведінки; 

психологічний складник заходів 

щодо запобігання вживанню 

алкоголю, наркотичних речовин, 

тютюну та інших психоактивних 

речовин 

протягом року здобувачі освіти 

8 Участь у заходах із профілактики 

правопорушень; психологічна 

робота з чинниками ризикованої 

поведінки, саморегуляцією, 

відповідальністю  та  навичками 

прийняття рішень 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі освіти 

9 Індивідуальна психологічна 

робота зі здобувачами освіти з 

поведінковими труднощами або 

ризикованою   поведінкою   — 

відповідно до конкретної потреби 

протягом року / за 

запитом 

здобувачі освіти 

10 Профілактика торгівлі людьми та 

експлуатації: психоедукаційні 

матеріали щодо ознак ризику, 

безпечної поведінки та звернення 

по допомогу 

протягом року здобувачі освіти 

11 Профілактика ризиків цифрового 
середовища: кібербулінгу, 

протягом року здобувачі освіти 



 онлайн-насильства, 

маніпулятивного   впливу, 

небезпечних   контактів, 

вербування у протиправну 

діяльність; розвиток критичного 

сприйняття інформації 

  

12 Психоедукаційні заходи щодо 

психічного здоров’я, емоційного 

стану, психологічного 

благополуччя, стресу та навичок 

саморегуляції 

протягом року здобувачі 

освіти, 

педагогічні 

працівники 

13 Психологічна підготовка до 

контрольних заходів, сесії та 

іспитів: управління академічним 

стресом, саморегуляція, 

організація відновлення 

перед сесіями / 

травень–червень 

здобувачі освіти 

14 Профілактична психоедукація 

щодо кризових станів, ознак 

погіршення психічного стану та 

способів звернення по допомогу, 

включно з безпечною 

комунікацією щодо суїцидальних 

ризиків  і  самоушкоджувальної 

поведінки 

протягом року здобувачі 

освіти, 

педагогічні 

працівники, 

батьки 

15 Інформаційні матеріали щодо 

підтримки психічного здоров’я в 

умовах війни, стресу, втрат, 

евакуації, вимушеного 

переміщення та зміни умов життя 

протягом року усі учасники 

освітнього 

процесу 

16 Психоедукаційні та профілактичні 

заходи для педагогічних 

працівників щодо стресостійкості, 

саморегуляції  та  профілактики 

професійного виснаження 

протягом року; 

тематично — 

січень 

педагогічні та 

науково-

педагогічні 

працівники 

17 Участь у заходах щодо 

збереження репродуктивного 

здоров’я та профілактики 

захворювань  у  межах 

психологічної компетентності, 

спільно з  медичними 

працівниками та запрошеними 

фахівцями 

протягом року здобувачі освіти 

18 Профілактична робота щодо 

негативного групового тиску та 

формування навичок самостійного 

протягом року здобувачі освіти 



 й відповідального прийняття 
рішень 

  

19 Профілактика  конфліктної 

поведінки:   розвиток 

ненасильницької комунікації та 

навичок конструктивного 

вирішення конфліктів 

протягом року здобувачі освіти 

20 Формування позитивного 

ставлення до професійної 

психологічної допомоги та 

культури своєчасного звернення 

по підтримку 

протягом року усі учасники 

освітнього 

процесу 

4. Корекційно-розвиткова робота та психологічна підтримка 

1 Психологічний супровід адаптації 

здобувачів освіти нового набору: 

адаптаційні зустрічі, групові 

вправи, індивідуальна підтримка 

за потреби 

вересень–

листопад; надалі за 

потреби 

здобувачі освіти 

нового набору 

2 Індивідуальні та групові 

корекційно-розвиткові заняття 

відповідно до визначеної 

психологічної потреби та 

результатів професійного 

оцінювання 

протягом року / за 

запитом 

здобувачі освіти 

3 Психологічна   підтримка 

здобувачів освіти з труднощами 

емоційної саморегуляції, 

підвищеним  стресовим 

навантаженням,  страхами, 

тривожними проявами або іншими 

емоційними труднощами — у 

межах компетентності 

практичного психолога 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі освіти 

4 Психологічні заняття з розвитку 

навичок емоційної саморегуляції 

та  конструктивного  подолання 

стресу 

протягом року здобувачі освіти 

5 Заняття з розвитку навичок 

ефективної  комунікації, 

соціальної компетентності та 

конструктивної взаємодії 

протягом року здобувачі освіти 

6 Заняття з розвитку навичок 

конструктивного вирішення 

конфліктних    ситуацій    та 

ненасильницької комунікації 

протягом року здобувачі освіти 



7 Психологічні заняття з питань 

самооцінки, самопізнання, 

усвідомлення власних ресурсів та 

особистісного розвитку 

протягом року здобувачі освіти 

8 Заняття з усвідомленого контролю 

власних міркувань, емоцій і 

поведінкових реакцій 

протягом року здобувачі освіти 

9 Психологічні заняття щодо 

взаємин з однолітками, групового 

тиску,   особистих   меж   та 

відповідальної поведінки у групі 

протягом року здобувачі освіти 

10 Психологічна підтримка 

студентів, які зазнали впливу 

війни, вимушеного переміщення, 

окупації, втрат, розлуки з 

близькими  або  інших  кризових 

подій — відповідно до визначеної 

індивідуальної потреби 

протягом року / за 

потребою 

здобувачі освіти 

11 Психологічні тренінгові/групові 

заняття для  студентів, 

переміщених з окупованих 

територій України, спрямовані на 

адаптацію,  ресурсність, 

саморегуляцію та соціальну 

підтримку,    без    публічного 

виокремлення або стигматизації 

протягом року / за 

потребою 

здобувачі освіти 

з відповідною 

потребою 

12 Короткотривала психологічна 

підтримка та стабілізація стану у 

кризовій ситуації в межах 

компетентності практичного 

психолога;  визначення 

необхідності подальшої 

спеціалізованої допомоги 

за потреби учасники 

освітнього 

процесу 

13 Проведення «Годин психолога» за 

орієнтовною тематикою: 

«Самооцінка та її вплив на 

особистість»; «Шляхи, форми та 

методи адекватного вирішення 

конфліктної ситуації»; 

«Відносини з однолітками та 

соціальна компетентність»; 

«Феномен   групового   тиску»; 

«Сходинки   вершини   “Я”»; 

«Усвідомлений контроль власних 

міркувань та емоцій»; «Відверта 

розмова». 

протягом року здобувачі освіти 



14 Психологічний гурток / цикл 

розвиткових занять «Сходинки до 

свого “Я”» 

протягом 

навчального року 

здобувачі освіти 

Консультативна робота 

1 Індивідуальне  психологічне 

консультування здобувачів освіти 

за особистим зверненням або за 

результатами професійного 

психологічного оцінювання 

протягом року / за 

потреби 

здобувачі освіти 

2 Консультування з питань 

адаптації, емоційного стану, 

стресу, саморегуляції, 

міжособистісних  взаємин, 

самооцінки, навчальних та 

особистісних труднощів 

протягом року здобувачі освіти 

3 Консультативна та кризова 

психологічна підтримка в межах 

професійної компетентності 

за потреби учасники 

освітнього 

процесу 

4 Консультування  учасників 

освітнього процесу у випадках 

булінгу, насильства, 

дискримінації або інших загроз 

психологічній безпеці 

за потреби учасники 

освітнього 

процесу 

5 Консультування батьків (інших 

законних представників) 

неповнолітніх здобувачів освіти з 

питань адаптації, поведінкових та 

емоційних труднощів, взаємин і 

психологічної підтримки 

протягом року / за 

зверненням 

батьки / законні 

представники 

6 Участь спільно з керівниками 

академічних груп у проведенні 

індивідуальних бесід з батьками 

неповнолітніх здобувачів освіти 

щодо психологічних особливостей 

поведінки та підтримки — у 

межах   компетентності   і   з 

дотриманням конфіденційності 

протягом року / за 

потреби 

батьки, 

керівники 

академічних 

груп 

7 Консультування педагогічних 

працівників щодо психологічно 

безпечної взаємодії зі здобувачами 

освіти, адаптації, психоемоційних 

труднощів, первинного 

реагування  та  звернення  до 

психологічної служби 

протягом року / за 

запитом 

педагогічні 

працівники 

8 Короткотривала консультативна 
підтримка педагогічних 

протягом року / за 
зверненням 

педагогічні 
працівники 



 працівників з питань 

саморегуляції, стресу та 

професійного благополуччя 

  

9 Консультування щодо 

професійного самовизначення, 

інтересів і психологічних ресурсів 

протягом року / за 

запитом 

здобувачі 

освіти, 

абітурієнти 

10 Консультативна взаємодія з 

адміністрацією та педагогами 

щодо оптимальних способів 

підтримки учасника освітнього 

процесу в конкретному випадку — 

з дотриманням професійної етики 

та конфіденційності 

протягом року / за 

потреби 

адміністрація, 

педагогічні 

працівники 

11 Онлайн-консультування та 

дистанційна психологічна 

підтримка за потреби й за умов 

організації 

дистанційного/змішаного 

освітнього процесу 

протягом року / за 

потреби 

учасники 

освітнього 

процесу 

6. Психологічна просвіта та психоедукація 

1 Психоедукаційні заняття щодо 

психічного здоров’я, емоційного 

благополуччя, стресу, 

саморегуляції та культури 

звернення по допомогу 

протягом року здобувачі освіти 

2 Виступи на батьківських зборах з 

питань адаптації, психологічного 

благополуччя   та   підтримки 

здобувачів освіти 

за запитом батьки / законні 

представники 

3 Психоедукаційні заходи для 

педагогічних працівників щодо 

ознак психоемоційних труднощів 

здобувачів освіти та алгоритмів 

реагування 

протягом року педагогічні 

працівники 

4 Інформаційно-просвітницькі 

матеріали  щодо психологічної 

підтримки учасників освітнього 

процесу в умовах війни 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 

5 Виховні та психоедукаційні 

години на орієнтовну тематику: 

«Чесність та вірність – риси 

порядної людини»; «Співчуття та 

повага»; «Справедливість та 

рівність»; «Вміння жити в 

колективі»; «Гендерна рівність»; 

«Насилля  в  родині  (протидія, 

протягом року здобувачі освіти 



 вплив, наслідки)»; «Порозуміння з 

батьками»; «Повага до оточуючих. 

Межа свободи»; «Право та 

обов’язок»; «З Україною в серці» 

— у межах професійної 

компетентності практичного 

психолога та у взаємодії з іншими 

відповідальними учасниками. 

  

6 Психоедукація щодо впливу 

соціальних мереж, цифрового 

благополуччя, інформаційної 

безпеки, маніпулятивного впливу 

та відповідального користування 

цифровими технологіями 

протягом року здобувачі освіти 

7 Круглий стіл/просвітницький 

захід з нагоди Міжнародного дня 

людей похилого віку — участь 

практичного психолога в частині 

міжпоколінної комунікації, поваги 

та емпатії 

жовтень здобувачі освіти 

8 Підготовка й розміщення 

інформаційних матеріалів про 

доступні способи отримання 

психологічної    та    кризової 

допомоги 

протягом року учасники 

освітнього 

процесу 

9 Психоедукаційні матеріали щодо 

психологічної підготовки до сесії 

та іспитів 

перед сесіями здобувачі освіти 

10 Інші психоедукаційні виступи й 

інформаційні матеріали 

відповідно до актуальних потреб і 

професійних запитів 

протягом року / за 

запитом 

учасники 

освітнього 

процесу 

7. Міжвідомча взаємодія, зв’язки з громадськістю та перенаправлення 

1 Взаємодія з адміністрацією, 

педагогічними працівниками, 

керівниками академічних груп та 

батьками  щодо  психологічної 

підтримки здобувачів освіти 

протягом року / за 

потреби 

учасники 

освітнього 

процесу 

2 Взаємодія з медичними, 

соціальними, правоохоронними та 

іншими  уповноваженими 

службами у випадках, 

передбачених законодавством, та 

у    межах    компетентності 

практичного психолога 

за потреби відповідні 

служби 



3 Участь у міжвідомчій взаємодії з 

питань профілактики 

правопорушень  та  ризикованої 

поведінки 

протягом року служби у 

справах дітей, 

поліція та інші 

суб’єкти 

4 Перенаправлення учасників 

освітнього процесу до 

спеціалізованих   надавачів 

допомоги, коли виявлена потреба 

виходить за межі компетентності 

практичного психолога 

за потреби відповідні 

фахівці та 

служби 

5 Забезпечення,  у межах 

компетенції та законодавства, 

наступності психологічної 

підтримки після перенаправлення 

за потреби учасник 

освітнього 

процесу, 

відповідні 

фахівці 

6 Професійна взаємодія з 

практичними психологами інших 

закладів освіти, участь у 

професійних спільнотах та обмін 

досвідом 

протягом року практичні 

психологи 

7 Систематичне   оновлення 

контактів і маршрутів 

перенаправлення 

протягом року практичний 

психолог 

8. Професійний розвиток практичного психолога 

1 Участь у семінарах, конференціях, 

вебінарах, професійних навчаннях 

та методичних заходах відповідно 

до актуальних професійних потреб 

протягом року  

2 Підвищення кваліфікації за 

напрямами, пов’язаними з 

актуальним профілем звернень і 

пріоритетами роботи 

психологічної служби 

протягом року  

3 Участь у супервізії, інтервізії та 

інших формах професійної 

підтримки 

протягом року  

4 Вивчення сучасних науково 

обґрунтованих підходів до 

психосоціальної підтримки, 

психоедукації,  профілактики  та 

психологічного консультування 

протягом року  

Практичний психолог  Ірина ЛУНЬКО 

(підпис) 
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